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1. Kanta-palveluiden yleiset kysymykset

Milloin tiedot menevat Kantaan?

Tiedot menevat Potilastiedon arkistoon siitd hetkesta eteenpain, kun AssisDentissa on laitettu
Potilastiedon arkiston toiminnallisuudet paalle. Huom! Tiedot eivat siirry arkistoon takautuvasti! Eli ennen
Potilastiedon arkistoon liittymista ja kdyttoonottoa syntyneet potilastiedot eivat siirry automaattisesti
arkistoon.

Ajanvarauksista syntyvat avoimet palvelutapahtumat ldhtevat Potilastiedon arkistoon valittdmasti, kun
ajanvaraus kirjataan AssisDentin kalenteriin. Potilas ei nde Omakannassa ajanvarauksen
(palvelutapahtuman) ajankohtaa johon ei liity vield potilasasiakirjoja ja hoitomerkintdja. Kun potilas tulee
vastaanotolle ja avataan uusi kdynti (joka liitetdan ajanvarauksen kautta syntyneeseen
palvelutapahtumaan) kirjausten tekemista varten ja joka kirjausten valmistuttua lukitaan: Lahtee
palvelutapahtuma ja siihen liittyva lukittu kaynti valittdmasti Potilastiedon arkistoon. Potilas ndkee tiedot
muutamien sekuntien/minuuttien kuluttua Omakannassa kaynnin ja kaikki siihen liittyvat asiakirjat ndiden
lukitsemisen jalkeen.

Potilastiedon arkiston kdyttéonottovaiheessa tulee vaistimatta eteen tilanne, jossa osa ajanvarauksen
pohjalta muodostuneista palvelutapahtumista on syntynyt ennen Potilastiedon arkiston kdytté6nottoa ja
osa jalkeen. Mikali potilaan ajanvaraus (ja tata kautta palvelutapahtuma) on syntynyt ennen arkiston
kdyttoonottoa ei tiatd ajanvaraustietoa ldheteta takautuvasti Kanta-palveluihin vaan ajanvarauksen
perusteella syntynyt palvelutapahtuma ja kaikki sen alaiset asiakirjat (itse hoitokdynti ja kaikki sen
potilasasiakirjamerkinnat) tulkitaan ennen Kanta-palveluiden kayttddnottoa syntyneiksi > Néita tietoja ei
siis laheteta Kanta-palveluihin. AssisDent informoi tasta kdyttdjaa oheisen kuvan kaltaisella dialogilla
lukittaessa asiakirjoja. Kyseessa ei siis ole virhetilanne.
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X

Haluatko varmasti lukita asiakirjan?

9.10.2018 10.48 Kaynti Haapakoski Fredriika
Hammaslaakari

@ Asiakirjaa ei l3hetetd Kantaan, koska asiakirjan
palvelutapahtuma on muodostunut ennen Kannan
kdyttddnottoa.

asiakirjan lukutilaan. Lukitsemalla hyvaksyt asiakirjan viralliseksi ja se
voidaan siirtéa Kantaan.

e | o R

Luki inen tiivistad asiakinjan tiedot poistamalla tyhjat kentst ja asettaa

Kuva. Kayntiin liittyva ajanvaraus on syntynyt ennen Arkiston kdyttéonottoa, joten ajanvaraukseen liittyvat
asiakirjat tulkitaan ennen Kanta-palveluiden kayttdonottoa syntyneiksi. Potilas ei siis nde tdman ko. kdynnin
tietoja Omakanta-palvelussa.

Ennen Kanta-palveluiden kdyttdonottoa syntyneet potilasasiakirjat on tulevaisuudessa mahdollista ldhettda
Kanta-palveluihin Vanhojen potilastietojen arkistointi Kanta-palveluihin palvelun avulla. Informoimme
asiakkaitamme taman palvelun kayttdmahdollisuudesta AssisDentissa ja tarkemmista tiedoista sen
valmistuttua. Potilas ei missdan vaiheessa nde Omakanta-palvelusta ennen Potilastiedon arkistoa
syntyneitd potilasasiakirjamerkintdja, jotka on arkistoitu Vanhojen potilastietojen arkistointi palvelun
avulla. Tiedot ovat rekisterinpitdjan itsensa saatavilla eika niitd nain ollen voida hakea kuin rekisterinpitdjan
itsensa toimesta Kanta-palveluista.
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Mitka tiedot menevat Kantaan AssisDentissa?

Talla hetkella:

e Potilaskertomusmerkinnat
o Pl. kentat ja nakymat joissa lukee "Ei lahetetd Kantaan” seka potilaskertomuksen
Muistiinpano-asiakirja
Status, Paro seka Indeksit- ja mittaukset nakyman tiedot
Diagnoosit, tutkimukset, toimenpiteet ja riskitiedot
Esitiedot (Harjauskertojen lukumaara)
Luovutusilmoitukset

Kantaan eivdat mene AssisDentista talla hetkella:

e AssisDentin Esitieto-ndkymaan kirjatut ladkemerkinnat ja "Muut esitiedot” kohdan rakenteiset
tiedot
o pl. em. Harjauskertojen lukumaara
e Laboratoriotutkimukset ja ldhetteet
e Lomakkeet ja todistukset
e  Kuvantamistutkimusmerkinnat (RTG-ldahete, kuvantamistutkimus, kuvantamistutkimuslausunto
o Odottaa toistaiseksi tarkempaa suun terveydenhuollon KVARKKI (kuvantamisen arkisto)
maarittelya
e Lihetteet ja palautteet (hoitopalautteet)
e Potilaskortin etusivun Muistiinpanot -tiilen tiedot
e  Kaikki laskutusrivit, joiden taustalla oleva nimike ei ole virallisen toimenpideluokituksen mukainen
toimenpide tai tutkimus -> Kaikki organisaation itse luomat ”“epaviralliset” laskutusrivit (mm. LAB
laboratoriokulut) eivat tallennu Potilastiedon arkistoon
o Vain kansallisen toimenpideluokituksen mukaiset toimenpiteet ja tutkimukset

Tulevaisuudessa: Vuoden 2019 aikana tai viimeistddan vuoden 2020 alkupuolella AssisDentissa tulee
tuotantoon suun terveydenhuollon vaatimusten paivitykset Kelan onnistuneiden yhteistestauksien jalkeen.
Tiedotamme tarkoista julkaisuajankohdista erikseen. Osana naita paivitysmuutoksia
potilastietojarjestelmissa ei saa olla enaa jarjestelmakohtaisia potilasasiakirjoihin luokiteltavia tietoja, jotka
eivat tallennu Potilastiedon arkistoon. Tama tarkoittaa sitd, ettd kaikki AssisDentin tiivistelmakentat (mm.
status- ja parotiivistelmat) tallentuvat Kanta-palveluihin soveltuvan kansallisen otsikon alle.
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Jos eResepti on jo kaytdssa, miten tarvitsee valmistautua Kanta kayttoonottoon?

Katso Kanta-palveluiden kdytt6onotto AssisDentissa palvelukuvaus sekd Kanta-palveluiden kasikirja
ohjeistuksineen. Lyhyesti prioriteettijarjestyksessa:

1. Liittyjan ja mukana mahdollisten liittyjien vuokralaisten tiedot ovat ajan tasalla viranomaisen
rekisterissd (SOTE-organisaatiorekisteri ja itsendisten ammatinharjoittajien rekisteri) ja
AssisDentissa

a. AssisDentissa kaikki palvelunantaja- ja palveluyksikkotiedot ajan tasalla
b. Jokainen kliinistad tyota tekeva ja potilashallinnollisiin téihin osallistuva (kutsut,
ajanvaraukset jne) tyontekija kuuluu johonkin palveluyksikkoon

2. Toimikortit ja kortinlukijat on hankittu, asennettu ja testattu seka toimikorttiliitos on kdytossa
vahintaan kaikilla kliinista tyota tekevilla (Hammaslaakarit, Erikoishammaslaakarit, Suuhygienistit,
hammashoitajat varauksin)

a. Kanta-palvelut kaytdssa vain toimikorttikirjautumisella (vahva tunnistautuminen)
b. Vastaanotossa toimiva henkilokunta tarvitsee toimikortit, jos he hallinnoivat potilaan
informointeja, suostumuksia, tahdonilmaisuja ja kieltoja

3. Perehtyminen kansallisiin toimintamalleihin seka organisaation omien kaytanteiden sopiminen

Voimassa oleva omavalvontasuunnitelma, jonka mukaan myo6s toimitaan

5. Kaytossa AssisDent

E

Kanta-palveluiden laskutus, mita kuluja tulee?

Kanta-palvelut rahoitetaan yksityisen terveydenhuollon osalta Sdhkadisista ladkemaarayksista kerattavilla
maksuilla, eika Potilastiedon arkistosta perita erillistd maksua. Tarkista ajantasainen tilanne Kanta.fi -
sivustolta kohdasta Asiakkuus -> Laskutus. Kanta-palveluiden kdytté6notto on projektiluontoinen ja siita
peritdan AssisDent-asiakkailta Kanta-palveluiden kdyttdonoton palvelukuvauksen mukainen maksu. Lataa ja
tutustu palvelukuvauksen sisaltoon tastd. Kanta-palveluiden kaytosta Entteri ei peri erillistd maksua vaan
Kanta-palvelut kuuluvat normaaliin kuukausimaksuun.

Mika on Kanta-palveluihin liittymisen takaraja?

Kanta-palveluihin liittymisen lainsdddannollinen takaraja on jo mennyt, takaraja oli 31.12.2016. Kanta-
palvelut (Sahkoinen |d3kema&arays ja Potilastiedon arkisto) on otettava kaytt66n viivytyksettd/valittdmasti.
THL, STM ja Kela seuraavat Kanta-palveluiden kayttoonottoa kansallisesti ja puuttuvat tarvittaessa
tilanteeseen.

Entterin asiakkaita koskevat samat lainsdaadannon velvoitteet. Ota yhteytta tai jata yhteydenottopyynto
asiakaspalveluumme (asiakaspalvelu@entteri.fi) aloittaaksesi Kanta-palveluiden kdyttoonottoprojekti.
Tukimateriaalia I6ydat tiedostonjakopalvelustamme seka AssisDentin Sahkoisestd oppaasta.
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2. Kanta-informoinnit, Kanta-suostumukset, tahdonilmaisut, kiellot ja potilastietojen
jako organisaation sisalla

Suostumukset (kanta/potilasrekisteri/asiakasrekisteri), mita eroa, mita jos ei suostu, mihin kaksi
erillistd paperia

AssisDentin Sahkoisessad oppaassa seuraavat ohjeet vastaavat kysymykseen kuvallisten ohjeiden kera:

e Paikallinen suostumus potilastietojen luovutukseen organisaation sisalla: Kliiniset ndkymdt >
Terveystietojen jako organisaation siscllé

e Kansallinen Kanta-suostumus, suostumus Kanta-palveluihin tallennettujen potilastietojen
luovuttamiseen rekisterinpitdjariippumattomasti (ottaen huomioon potilaan asettamat kiellot):
Potilastiedon arkisto > Kanta-suostumus

Potilaalla on AssisDentissa kaksi eri suostumusta potilaan henkildkortilla oleva suostumus potilastietojen
luovuttamiseen organisaation sisalla eri rekisterinpitajien valilla seka Kanta-palveluista tapahtuvaa
potilastietojen luovuttamista koskeva Kanta-suostumus.

Terveystietojen jako organisaation sisalld, Tama suostumus koskettaa AssisDentin tietokannassa toimivia
eri rekisterinpitdjia ja on ns. paikallinen. Jos potilaan henkilotietokortilla Terveystietojen jako organisaation
sisdlld on asetettu arvoon Jaa terveystiedot vain rekisterinpitdjén tydntekijéille (eli potilas ei ole antanut
suostumustaan rekisterinpitdjien valiseen potilastietojen luovutukseen AssisDentin sisélld) nakee kukin
rekisterinpitdja vaan omaan rekisteriinsa kuuluvat potilastiedot. Suomeksi: Jos suuhygienisti X toimii
isdntaorganisaation palveluksessa (rekisterinpitaja A) ja potilas kdy vuokralaishammaslaakarilla
(rekisterinpitdja B) ei suuhygienisti nde vuokralaishammaslaakarin tekemia potilasmerkint6ja, koska potilas
on luovutuksen kieltdanyt. Vastaavasti vuokralaishammaslaakari (rekisterinpitaja B) ei nde
isdntdorganisaation (rekisterinpitdjana A) suuhygienistin tekemia potilasasiakirjoja ja ndaiden merkintgja.

Kanta-suostumus on kansallinen, joka tarkoittaa potilaan antamaa suostumusta luovuttaa Kanta-palveluihin
tallennettuja potilastietojaan kansallisesti rekisterinpitajariippumattomasti, ottaen kuitenkin huomioon
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potilaan asettamat kiellot (yksityisessa terveydenhuollossa palvelutapahtumakohtaiset ja julkisessa
terveydenhuollossa rekisterikohtaiset).

Huom! Potilaalla ei ole mahdollisuutta kieltaa potilastietojen arkistoimista Kanta-palveluihin, koska
kyseessa on terveydenhuoltoa koskeva lainsdadannéllinen velvoite. Myoskdan informointi tai Kanta-
suostumustietojen tila ei vaikuta potilastietojen arkistoitumiseen Kanta-palveluihin potilastiedon arkiston
kdyttéonoton jalkeen. Kanta-suostumuksella (ja asettamillaan kielloilla) potilas voi hallinnoida hanesta
Kanta-palveluihin tallennettujen potilastietojen luovuttamista muille rekisterinpitajille.

Potilaan Potilaskortin etusivulla olevat lupatiedot Suostumukset: Asiakasrekisteri, Potilasrekisteri ovat
AssisDentiin integroitavien tietojdrjestelmien kdyttamia tietoja.

Miten toimitaan, jos potilas peruu Kanta-suostumuksen?

Jos potilas haluaa perua vastaanotolla Kanta-suostumuksensa, siirrytdan potilaskortin etusivun Luvat ja
Suostumukset -tiilen Kanta-suostumus valinnasta suostumuksen kortille, jossa suostumus voidaan poistaa.
Poiston jalkeen muutokset tallennetaan, jonka jalkeen AssisDent tulostaa automaattisesti Suostumuksen
peruutus -tulosteen potilaan allekirjoitettavaksi ja vastaanotolle arkistoitavaksi.

Miten olisi merkattava, jos potilas ei anna Kanta-suostumusta?

Mikali potilas ei anna Kanta-suostumusta jatetdan Kanta-suostumus koskemattomaksi (arvoon Ei
suostumusta/Ei tiedossa) -> Tama tarkoittaa, ettd suostumusta ei ole annettu. Kanta-suostumuksella ei ole
kuitenkaan olemassa tietoa siitd, ettd suostumusta on potilaalta kysytty. Mikali kysymisesta halutaan laittaa
erillinen merkinta, on se tehtava potilaskortin etusivun Muistiinpanot -osioon
muistilappuna/huomautuksena. Lahtokohtaisesti kuitenkin, jos potilaalla ei ole suostumusta voimassa sita
halutaan kysya, koska muutoin Kanta-palveluista ei voida hakea potilastietoja nahtaville normaaleilla Kanta-
haku toiminnoilla esimerkiksi ennakkohaulla.

Saako Kanta-suostumuksista kieliversiot?
Ruotsinnos on tulossa syksyn 2018 aikana AssisDentiin, englanninkielista versiota ei toistaiseksi ole Kelalla
tarjota. Kyseessa on virallinen Kelalomake, joten joudumme odottamaan Kelan toimittamaa
lomakemaarittelyd englanninkieliselle lomakkeelle, voimme tehda toteutuksen vasta taman jalkeen.

Kanta-suostumus tulostuu kahdelle paperille?

Kyseessa virallinen Kelalomake, jonka maaritykset tulevat meille ns. annettuina. Maaritysten mukaisesti
tulostuu siis kaksi sivuisena emmeka voi tahan itse vaikuttaa.

Onko se Kanta-suostumus tehtava aina ensimmaisella kaynnilld vai voiko potilas tehda sen
Omakannassa jalkikateen?

Potilastiedon arkistoon liittymisen jalkeen on potilaan Kanta-informointi seka -suostumus tarkistettava
seuraavan hoitokaynnin yhteydessa. “Terveydenhuollon toimintayksikdssa potilaiden informointi
Potilastiedon arkistosta aloitetaan, kun toimintayksikkoé on liittynyt arkiston kayttajaksi ja
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potilastietojarjestelma mahdollistaa informointimerkintdjen tekemisen. Informointi annetaan viimeistaan
ensimmaisen palvelutapahtuman yhteydessa.”

THL:n Tarja Radyn ohjeistus webinaarissa: On palvelunantajan oman harkinnan varassa ohjaako potilaan
tekemdan suostumukset Omakannassa vai kasitteleeko suostumukset vastaanotolla. Vanhempien
henkildiden kohdalla, jotka eivat pysty asioimaan Omakannassa tulee pystya kuitenkin antamaan
suostumuksensa vastaanotolla. Potilaan Kanta-suostumus on toistaiseksi voimassa oleva eli potilas voi
peruuttaa ja antaa suostumuksen milloin vain.

3. Potilastietojen kirjaaminen

Esitietojen merkinta yleisesti, mika hyva kaytant6? Meneekd tiivistelma Kantaan?

Tarkemmat kuvalliset ohjeet esitietondkymassa tehtavista kirjauksista loytyvat AssisDentin Sdhkoisesta
oppaasta: Kliiniset ndkymat > Esitiedot. Yleiset kirjaamiskaytdnteet selvidvat Yleisesta rakenteisen
kirjaamisen oppaasta sekad Rakenteisen kirjaamisen opas suun terveydenhuollolle -oppaasta.

Esitietojen tiivistelma menee Kantaan. Peukalosadntona: Kirjattaessa AssisDentin esitietondkymaan
rakenteisesti tietoja tulee rakenteiset merkinnat tayttad mahdollisimman tarkasti. Mikali esitieto,
esimerkiksi riski tai pitkaaikaisdiagnoosi, on saatu potilaalta eika sitd ole ns. todettu itse tulee tdméan kayda
merkinnasta ilmi (talléin Tiedon ldhde = Potilas/asiakas ja toteajan tiedot: toteamisaika, toteamispaikka ja
toteaja jatettaisiin tyhjaksi, jos potilas ei osaa alkuperéisid toteamistietoja tarkasti kertoa). Vapaamuotoista
tiivistelmaa kannattaa nimensad mukaisesti kdyttaa tiivistelmana, johon voidaan kirjata vapaamuotoista
kuvausta potilaan antamista esitiedoista.

Mita kirjataan Nykytila-osioon, kun tehdaan kokonaistarkastusta?

Teknisesti taustalla kaikki statusmerkinnat (status ja paro) tallennetaan Nykytila-osion alle. N&ita tietoja
voidaan haluttaessa tdydentda vapaamuotoisella kuvauksella potilaan nykytilasta (havainnoista ja
|6ydoksista) ko. kdaynnilla. Kansallisesti Nykytila (status) otsikon tietosisadlto on kuvattu seuraavasti: “otsikko,
jonka alle kirjataan terveydenhuollon ammattihenkiln kliinisissd tutkimuksissa toteamansa 16yddkset ja
havainnot”.

Suun terveydenhuollossa tdman otsikon alle ei muista erikoisaloista poiketen tuoteta kenties niin
merkittavasti vapaata tekstia, koska otsikon alle tulevat merkinnat syntyvat siis rakenteisissa (ja graafisissa)
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statusnakymissa. AssisDent huolehtii taustalla Nykytila (status) otsikon alle tulevan rakenteisen tietosisallén
kayttajan tekemien statusmerkintdjen pohjalta, ilman kayttajan erillisia toimia.

Purennan merkkaaminen?

Purentaa koskevat rakenteiset merkinnat tehdaan AssisDentin Purenta-kortilla potilaskertomusnakymassa.
Taman ndakyman pohjalla on Kanta-maarittelyiden mukainen toteutus. Nakymaan on tulossa toiminnallisia
ja tietosisaltoa koskevia muutoksia alkukesdan 2019 mennessa (huhti-toukokuu), johtuen suun
terveydenhuollon maarittelytarkennuksista. Muutosten jalkeen myos Purenta-kortin tiedot tulevat
siirtymaan Kanta-palveluihin. Tiedotamme naiden muutosten voimaanastumisesta erikseen vuoden 2019
kevaalla muutoksia koskevien yhteistestausten valmistuessa.

Lokakuun 2018 tuotantojulkaisussa (18.10.2018) alkaen AssisDent ei pakota kirjaamaan kaikkia tietokenttia
Purenta-kortilla toistaiseksi ennen kuin niiden siirtyminen Kanta-palveluihin muuttuu pakolliseksi.

Mita jos kirjaa epatdydellisesti, onko sanktioita?

Ei. On kuitenkin hyva tiedostaa, etta suurin osa suomalaisista on enemman tai vahemman tietoisia Kanta-
palveluista (ldhes kaikki kansalaiset on informoitu ja reilulla puolella on Kanta-suostumus) ja Omakanta-
palvelun kayttoaste kasvaa jatkuvasti. Tama nakyy varmastikin kaikkialla terveydenhuollossa lisdantyvina
kysymyksina asiakkailta, koska potilaat nakevat lapindkyvammin omia potilastietojaan ja myos niiden
luovutuksia. Myds kollegat |dpi organisaatiorajojen nakevat mahdolliset kirjaukset, jos potilas on Kanta-
suostumuksen antanut ja tietoja Kanta-palveluista hyddynnetaan. Vahintaan nadista syistd merkinnat tulee
tehda huolellisesti. Toki jos merkinnat eivat vastaa lainkaan sitd mitd lainsdadanto edellyttada (ja on
edellyttanyt jo ennen Kanta-palveluita) ndihin varmasti puututaan, jos esimerkiksi potilas tai jokin muu
terveydenhuollon toimija puutteellisista kirjauksista valittaa viranomaistahoille.

Onko soittopyynt6 ” lupa” menna Kanta-tietoihin

Vilitetty kysymys vastattavaksi THL:Ile.

RTG-lahete ei ole Kantaan hyvaksyttava, mutta asiakirja jaa keskeneraiseksi?

Kyseessa virhetilanne, joka tullaan korjaamaan korjausajolla sekd muutoksella Keskeneraiset -toimintoon. Ei
kuuluisi siis nakya kohdassa Ei Iéhetetty Kantaan missaan tilanteessa.

Pitadko esim. paikkamateriaalit kirjata Kantaan ja miten tarkasti? Riittdako, etta ne on kirjattu
AssisDentiin?

Potilasasiakirjojen kirjausten taytyy olla oikeellisia, jos statusmerkinnat on tehty normaaliin tapaan
perusteellisesti (merkinnat vastaavat todellista tilannetta), tulevat paikkamateriaalit normaalisti taytettya.
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Tarkeinta on osata tarvittaessa muuttaa toimenpiteiden yhteydessa automaattisesti muodostuvia havainto
ja loyddsmerkint6ja, jos kansallisesti maarittelyt oletusmerkinnat eivat vastaa tilannetta.

Tehtdessa AssisDentissa paikkaustoimenpide (mm. SFA-toimenpiteet) luo AssisDent valittdmasti naille
toimenpiteille maaritellyt havaintomerkinnat (esimerkiksi yhdistelmamuovipaikka). Avaamalla kyseisen
havaintomerkinnan Avaa merkinta -toiminnon avulla statuksella voidaan paikkamateriaalia vaihtaa
tarvittaessa.

d37: Teraspaikka p1

Muokattu aktiivisella kdynnilla

Tyyppi
Hampaassa oleva tayte
1 Koko pinta (md) v

Materiaali

;er‘la'?s V‘ 02
eras | 03

Yhdistelmam

Lasi-ionomeeri 0
Kompomeeri

Kuitukomposiitti (J5
N

Metallokeramia

Keramia

Muu materiaali Paikkaustoimenpiteiden
syottdminen luo
toimenpiteeseen oletuksena
madritellyn tdytteen
Statukselle. Avaamalla

Kuva. Avaamalla paikkaustoimenpiteen yhteydessa luotavan paikkaushavainnoin statuksella Avaa
merkintad -toiminnalla voidaan kdytettya materiaalia tarvittaessa muuttaa.

Taytyyko suuhygienistin tayttad diagnoosikentta? Suuhygienisti ei varsinaista diagnoosia saisi
tehda, ei anna lukita kdyntid ennen kuin se kentta taytetty?

Diagnooseja voivat kirjata toistaiseksi lainsdadannon puitteissa vain ladkarit. Muut terveydenhuollon
henkilot voivat kuitenkin kirjata Diagnoosi-rakenteella kdyntisyita (ICD-10 tai ICPC-2 luokituksilla)
merkitsemalla diagnoosin kortilla tadpan check-boxiin Muun kuin 1ddkarin kirjaama kadyntisyy. Tama kysymys
liittynee AssisDentin ohjelmistovirheeseen, joka virheellisesti pakottaa kayttajaa joka kirjaa ICPC-2
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luokituksen mukaisen koodin kirjaamaan koodille myds ICD-10 vastaavuuden? Tahan virheeseen on tulossa
korjaus lokakuun tuotantojulkaisussa. Julkaisun jalkeen AssisDent paattelee suoraan kirjaavan henkilon
ammattiluokituksesta, onko kyseessa ladkari (kirjataan diagnoosi) vai muu terveydenhuollon
ammattihenkilo (kirjataan kayntisyy). ICD-10 vastaavuuden pakollisuus poistuu my6s taman korjauksen

yhteydessa.
o D| ag NooSsI Kirjattaessa ICPC-2 -koodiston mukainen koodi,
Asiakirjassa: Kdynti 10.10.2018 10.42 AssisDent virheellisesti pakottaa ICD10-

vastaavuuden. Vastaavuuden pakollisuus poistuu
lokakuun 2018 tuotantojulkaisussa. Samassa
yhteydesséa kdyntisyyn paittely tulee kédyttodn. Jos
kirjaaja muu terveydenhuollon ammattihenkild kuin
ladkéri = kdyntisyy, ei diagnosi

DIAGNOOSIN PERUSTIEDOT

Diagnoosi Nimi

A98 n yllapito / Sairauden ennaltaehkéisy

ICD10-vastaavuus
ICD10-vastaavuus @

Pysyvyys
Maaraaikainen ] Muun kuin lagkérin kijaama kayntisyy

Kommentti
Kommentti

DIAGNOOSIN TOTEAMISTIEDOT

Toteamispéiva Toteaja Toteamispaikka

10.10.2018 Hammaslaakari... Reino Asplund Tes (1.2.246.537.28.398702209)
Paattymispaiva Paatti)a Pasttymispaikka

10.10.2018 Hammaslaakari... Reino Asplund Tes (1.2.246.537.28.398702209)
Paattymisen syy Paattymisen syyn tarkenne

Mééraaikainen Paattymisen syyn tarkenne

DIAGNOOSIN ULKOINEN SYY

Ulkoinen syy Tapaturmatyyppi
Ulkoinen syy @ Tapaturmatyyppi @

Kuva. Kirjattaessa esimerkiksi suuhygienistina kayntisyyksi rakenteisesti ICPC-2 luokituksen koodi A98,
pakottaa AssisDent virheellisesti ICD10-vastaavuuden (korjaus 18.10.2018). AssisDent paattelee lokakuun
julkaisusta eteenpain kaikkien muiden kuin lddkarien tekemat diagnoosikirjaukset kdyntisyiksi. Kayttaja
pystyy aina naita oletusmerkintdja muuttamaan.

Kuvantamistutkimusten pakollisuudet, onko tosiaan tarpeellista kaikki kysytyt kohdat?

AssisDentin Sahkdisessd oppaassa seuraavat ohjeet vastaavat kysymykseen kuvallisten ohjeiden kera
Kliiniset ndkymdt > Kuvantamistutkimuspyynnén kirjaaminen, kuvantamistutkimuksen kirjaaminen,
kuvantamistutkimuslausunnon kirjaaminen.

Potilastiedon arkiston kuvantamisen maarittelyiden mukaisesti kylla. Mutta koska suun terveydenhuollon
kuvantamisen KVARKKI-maarittelyt ovat auki ja Kanta-palvelut pakottavat mm. tutkimustunnisteen, jota
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ette voi talla hetkelld mistdan saada Kanta-maarittelyiden mukaisessa muodossa emme toistaiseksi voi
arkistoida AssisDentista mitadan kuvantamistutkimusmerkint6ja Kanta-palveluihin (réntgenlahete,
kuvantamistutkimus ja kuvantamistutkimuslausunto). Edelld mainituista syista johtuen lokakuun julkaisussa
my0s puretaan kuvantamismerkintéihin liittyvia pakollisuuksia, koska ne eivat lahde Kanta-palveluihin.
AssisDent kuitenkin edelleen pakottaa kirjaamaan mm. lahetteelle tutkimuksen, jota Iahete koskee seka
lausunnolle varsinaisen lausuntotekstin. Kaikki muut pakolliset tiedot ovat lahtokohtaisesti varoituksia
puuttuvista tiedoista.

ICD -koodit?

AssisDentissa on mahdollista kayttda ICD10 tai ICPC-2 luokituksia diagnoosikirjauksissa. Lahtokohtaisesti
ICD10-koodistoa kuitenkin pidetdadn ns. padkoodistona. Kaikkien diagnoosimerkintdjen etsiminen ja
kirjaaminen tapahtuu helpoiten potilaskortin alaosan pikasydton kautta, johon voidaan kirjoittaa niin
koodeja kuin vapaamuotoista tekstida. Annettujen hakutulosten sisalto tarkentuu kayttdjan tarkentaessa
kirjaustaan.

Potilaskertomuksen alaosan pikasy6tté on monipuolisin Kirjaus seké@ my&s
oikean koodin etsintdan tarkoitettu tydkalu AssisDentissa. Pikasyottéon voidaan
kirjata vapaamuotoista tekstid koodien lisdksi. AssisDent rajaa hakua
diagnooseista, havainnoista, toimenpiteistd sekd muista mahdollisista
toiminnoista kéyttdjdn tekemien Kirjausten perusteella.

Maytd enemman hakutuloksia

:\ SPCa0 Parapulpaalinastan upotus (Alennushinnasto) 120,13€

Diagnoosit

K041 Pulpakuoclio

K04.08  Muu pulpiitti
K04.2 Pulpan rappeuma
K04.09  Maarittamaton pulpiitti

K04.3 Pulpan kovakudosmuodostus

5 Havainnot

Pulpakaries (CPU)
Juuripulpiitti (JP)

n 10.15 Kaynti (FH) pulp &

Kuva. Mikali diagnoosin koodi ei ole muistissa, voidaan potilaskertomuksen alaosan pikasyottoon lahtea
kirjoittamaan haluttua hakutulosta selkokielisena. Esimerkissa haettu pulpiittia. Huomaathan, etta
pikahaun nayttétila on rajallinen, jolloin tuloksia voidaan nayttaa vain rajallinen maara. Voit halutessasi
avata hakutuloksia enemman Nayta enemman hakutuloksia -toiminnolla. Myds koodin tai selkokielisen
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tekstin kirjaaminen valmiimmaksi tarkentaa hakutulosten maaraa, ilman valttamatonta tarvetta nayttaa
hakutuloksia lisaa.

Huom! Tietyt diagnoosikoodit vaativat tarkempia kirjauksia (esim. tarkentavan lisakoodin). Téallaisia koodeja
ovat mm. murtumiin liittyvat ICD10-koodit, jotka vaativat aina diagnoosin kortilla asettavan ulkoisen syyn ja
tapaturmatyypin asettamista omilla koodeillaan. Esimerkiksi Hampaan murtuma koodit: S02.50-5S02.59
vaativat ulkoisen syyn ja tapaturmatyypin kirjaamisen. Ulkoisen syyn koodistosta ei |I6ydy omaa koodia
esimerkiksi purentarasituksesta johtuvalle murtumalle. THL:n asiantuntijaladkarien Heikki Virkkusen ja
Seppo Turusen antamien kirjaamissuositusten ja ehdotusten mukaisesti ulkoista syyta kirjattaessa ei pida
kirjata vdaaraa diagnoosia vaan etsid vahiten epadsopiva ulkoinen syy. Purentarasituksen tapauksessa heidan
ehdotuksensa ulkoiseksi syyksi olisi W52 (Ilhmisen tai ihmisten tahattomasti tuottama vahinko).

Tulotilanne

Tulosyy

Esitiedot

Nykytila (status)

Status ja paro

Hoidon toteutus
Toimenpiteet

Hoidon suunnittelu

Suunnitelma

Hoidon arviointi
Diagnoosit

Loppuarvio (epikriisi)

Kirjoita tulosyy

Avaa esitiedot @

Kirjoita terveydentilan tiivistelma

Kirjoita nykytila (status)

Statustiivistelm3
Statustiivistelma @

Avaa status @

Parodontologian tiivistelmi
Parodontologian tiivistelma o

Avaa paro @

Syota hammas ja havainto ‘

Kirjoita toimenpidetiivistelma @@

6tda hammas ja toimenpide

1. Diagnoosin kortille paédstdan

Kirjaita suunniteima Klikkaamalla diagnoosin nimea.

$02.5 Hampaan murtuma > Kommentti

Lisaa maaraaikainen diagnoosi

Kirjoita loppuarvio (epikriisi)

®

O

Diagnoosi
Asiakirjassa: Kaynti Tanaan 10.15

DIAGNOOSIN PERUSTIEDOT

Diagnoasi Nimi
502.5 Hampaan murtuma
Pysyvyys

Maéaraaikainen [ Muun kuin lagk
Diagnoosin kortilla voidaan asettaa lukuisia
Kommenttitarkempia diagnoosia koskevia tietoja. Tass#
Kommentti tapauksessa mm. Ulkoinen syy ja
Tapaturmatyyppi, jotka ovat koodille
pakolliset tiedot

DIAGNOOSIN TOTEAMISTIEDOT

Toteaja Toteamispaikka

Reino Asplund T

Toteamispdiva

15.10.2018 Hammasl&&kari...

Paattaja
Hammasl&&kari...

Paattymispaikka
Reino Asplund T

Paattymispaiva
15.10.2018

Paattymisen syy Paattymisen syyn tarkenn

Méaraaikaine Paattymisen syyn tark

DIAGNQOSIN ULKOINEN SYY
Ulkoinen syy Tapaturmatyyppi
ws2 @ v969 @

Kuva. Murtumia koskeville koodeille (S. -alkavat) on pakollista syottdaa Ulkoinen syy -koodi murtumalle seka
Tapaturmatyyppi -koodi, jotka tarkentavat murtuman syntykontekstia
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Miten Kanta kirjaamiseen vaikuttavat esim. alihankintatyona teetettdvat proteettiset tyot (sillat,
implanttikruunut, osaproteesit yms)? Miten esimerkiksi implanttien pakolliset merkinnat
merkataan AssisDentiin?

AssisDent-pakottaa implanttien laittamiseen liittyvien toimenpiteiden yhteydessa kuvan mukaiset pakolliset
tiedot tehtdessa esimerkiksi SPC20 toimenpide.

d21: Yksittdinen implanttikruunu
Muaokattu aktiivisella kdynnilla

Implanttikruunun tyyppi

Implanttikruunu... o
Sydtettdessid implantin asettamiseen liittyva
toimenpide esimerkiksi SPC20 AssisDent
pakottaa kirjaamaan YIK-havainnolle
(yksittdinen implanttikruunu) maéritellyt
pakolliset tiedot.

Luu implantin ymparilla
Luu implantin ymp...

Implantin koko
Implantin koko o

(] implantin ymparill on peri-implantiittia
(] Lisaantynyt liikkuvuus

Implantin erdn tunnusnumero (LOT)
Implantin erdn tunnusnumero (LOT) 0

Implantin tunnusnumero (LOT)
Implantin tunnusnumero (LOT) o

(] seurattava

Kuva. AssisDent pakottaa tietyissa implantteja koskevissa toimenpiteissa tayttamaan pakolliset rakenteiset
tiedot implantille. Paaset tayttamaan pakollisuudet klikkaamalla statuksessa havaintoa YIK hiiren oikealla ja
valitsemalla avautuvasta valikosta ”Avaa merkintad”.

Kirjattaessa Statukseen proteeseja pakottaa AssisDent tayttamaan proteesin tyypin Kuva 5:n esittamalla

tavalla.
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Hampaistoon on tehty osaproteesi (d:23-37)
Tanaan, HaFr
Virhe: Osaproteesin tyyppi puuttuu

Monen hampaan proteettinen rakenne

Osaproteesin tyyppi puuttuu la

Osaproteesin tyyppi

2. Taydennetéén puuttuva
osaproteesin tyyppi ja tehdaén
tarvittaessa muut muutokset
proteesiin kuuluviin hampaisiin.

[ Osaproteesin tyyppi Vo ‘

- /

Akryylirunkoinen osaproteesi

Metallirunkoinen osaprdieesi

33 b Proteesihammas
Proteesihammas

35 {—» Proteesihammas

36 % Proteesihammas

37 f@ Proteesihammas
id Tallennetaan muutokset

lopuksi klikkaamalla
[ 1 Seurattava

Kuva. Kirjattaessa Proteesi-havaintoja Statukseen pakottaa AssisDent kirjaamaan proteesin tyypin.

Asiakirjaa ei lahetetd Kantaan, koska Kanta ei tue kyseista asiakirjatyyppia" > RTG-lahete. Mita
kaytannossa tarkoittaa? Mita potilas ndkee Omakannasta?

Tama tarkoittaa, ettd kyseista asiakirjaa ei laheteta Kanta-palveluihin ollenkaan eika potilas
myoskadan siis nde ko. asiakirjasta mitdaan tietoja Omakanta-palvelusta.
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Kaikkia ulkopuolisia hammaslaakareita ei 6ydy "lahettava palveluyksikko" -rekisterista. Mista /
miten / kuka paivittaa?

Tiedot tuoreistetaan jokaisen AssisDent tuotantojulkaisun yhteydessa. Tietosisalté muodostuu SOTE-
rekisterin ja Terveydenhuollon itsendiset ammatinharjoittajat rekisterin tiedoista, jotka ovat saatavissa
THL:n hallinnoimasta kansallisesta koodistopalvelusta. Koodistopalvelun tiedot paivittyvat suoraan AVI:n
tiedoista (mm. Valveri-rekisterin kautta). Koodistopalvelun tietojen tulisi siis olla kaikin puolin ajantasaiset.
Tuoreistus AssisDentiin tehdaan talla hetkellad kerran kuussa, joten tietoja puuttua tasta syysta.
Mybhemmassa vaiheessa tiedot tuoreistetaan paivittdin, jolloin tietojen tulisi olla tdysin yhtenevit ja
ajantasaiset koodistopalvelun tietojen kanssa.

Mikali tietoja ei l0ydy SOTE-rekisterista tai Terveydenhuollon itsendiset ammatinharjoittajat rekisterista
koodistopalvelustakaan kyseessa voi olla virhe lupa-asioissa kyseisen yrityksen tai itsendisen
ammatinharjoittajan osalta.

Katso tarvittaessa THL:n ohje tietojen tarkastamiseen seka Valviran ohje muutosilmoitusten tekemisesta.

Milloin tarvitsee tehda kokonaishammastarkastus?

Kokonaishammastarkastus on suositeltavaa tehda aina silloin kun kdydaan lapi kaikki hammaskaaren
hampaat, esimerkiksi tarkastuskaynnit (SAA02 ja SAB03). On kayttajan valittavissa, haluaako han tehda
merkinnat taysin alusta (Tyhjentaa niin status- ja paronakyman tiedot) vai jattddko han olemassa olevat
tiedot tarkastuksen pohjaksi aloittaessaan kokonaishammastarkastuksen. Hampaan numeron ymparille
tuleva kehys kertoo, etta kyseiseen hampaaseen on otettu kantaa vaikka aikaisempia merkintgja ei olisi
muutettu -> Ts. tilanne on sadilynyt samana.

Mikali tarkastus koskee vain yksittdisia tai muutamia hampaita ei kyseessa ole kokonaishammastarkastus.
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Tee kokonaishammastarkastus
10.10.2018 10.42 Kaynti Haapakoski Fredriika
Hammaslaakari

Kaynnilld tehddan kokonaishammastarkastus. Kaikkien
hampaiden tila vahvistetaan kokonaisuudessaan.

(] Tyhjenna kaikki statuksen merkinnat

(] Tyhjenna myos paromerkinnat Kun check-boxeja ei ole
valittu, jatetaan kirjauksien

w pohjaksi olemassaolevat

tiedot.

Kuva. Kokonaishammastarkastus koskettaa toimenpidekoodeja SAA02 ja SAB03, toimenpidekoodin
sisaltoon kuuluu kaikkien hammaskaaren hampaiden tarkastus. Kokonaishammastarkastus aloitetaan
Status-ndkyman vasemman alareunan painikkeella "Tee kokonaishammastarkastus”.
Kokonaishammastarkastuksen yhteydessa AssisDent laskee automaattisesti indekseja (DMF/dmf,
DMFS,dmfs, Gl, Pl) merkint6jen perusteella, kun kaynti lukitaan.

Tarvitseeko esim. purenta- tai esitiedot kirjata jokaiseen erilliseen kohtaan vai voiko kirjoittaa
kaikki suoraan tiivistelmaan?

AssisDentin Sahkoisestd oppaasta I6ytyvat kuvalliset ohjeet esitietomerkintdjen tekemiseen kohdasta
Kliiniset nakymat > Esitiedot.

Kayttaja tekee aina tdman paatoksen. Tiedon hyddyntdmisen nakdkulmasta kaytto- ja hybdtyarvo pienenee
aina mita enemman kadytetaan vapaamuotoisia tiivistelma/tekstikenttia. Nyrkkisdantona tiedot kannattaa
aina kirjata mahdollisimman pitkalle rakenteisesti ja kdyttaa tiivistelmakenttiad vain nimensa mukaisessa
kayttotarkoituksessa tiivistelmana. Mikali esitietoja ei kirjata rakenteisesti (esim. riskit) ei AssisDent osaa
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varoittaa kayttajaa kriittisista tai hoidossa huomioitavista riskeista riskin vaatimalla tavalla. Tallaisen
toiminnan seurauksena on vaara potilasturvallisuuden vaarantumisesta vaaranlaisen/kayttotarkoituksen
vastaisen kirjaustavan johdosta (Kaikkia riskeja ei valttamatta huomata).

AssisDentin esitieto ja koostendkymiin on tulossa parannuksia tulevien Kanta-palvelu toiminnallisuuksien
kayttéonoton myo6ta sekd myos osana normaaleja tuotantopadivityksia.

Kun kirjataan leukanivelen havainnoksi naksumista molemmilla puolilla avaus- ja
sulkemisliikkeessa, miksi tarvitsee kirjata 4 erillista rivia?

Tiedot kirjataan rakenteisesti, joten kyseessa on nelja erillista tietoa.

Leukanivelen havainnot

Leukanivel Oire Esiintymisvaihe

Vasen puoli v Naksuminen v Avausliikkeessa v X
Oikea puoli v Naksuminen v Avausliikkeessa v X
Vasen puoli v Naksuminen Sulkemisliikkeessd v X
Qikea puoli v Naksuminen v Sulkemisliikkeessd ~¥ X

Lisda uusi v

Toimenpidetiivistelmaa ei laheteta Kantaan. Mihin voin kirjoittaa toimenpiteitd koskevia tietoja,
jotta ne nakyvat Kannassa?

Toimenpiteiden kommentti -kenttiin tai jonkin sopivan kansallisen otsikon alle. Kehityspyyntdja otetaan
vastaan, tulevaisuudessa mahdollisesti tiivisteImadkentat lahetetdaan Kanta-palveluihin, jotta mitdan
olennaista potilastietoa potilaan hoidosta ei jaisi tallentumatta Kanta-palveluihin. Talléin merkinnat olisivat
myos kokonaisvaltaisemmin myds muun terveydenhuollon hyddynnettavissa jarjestelmariippumattomasti.

Entteri Professional Software Oy | Asentajankatu 6, 00810 Helsinki | Puh. 020 743 8333 | www.entteri.fi sivu 21


http://www.entteri.fi/

AssisDent Kanta-palvelut Q&A
ENTTERI VERSIO 2.0 | PAIVAMAARA 18.4.2019
(LUOTTAMUKSELLINEN) VAIN ASIAKASKAYTTOON

Kdynnin ajankohta 11.10.2018 - 11.10.2018

Palveluyksikko Entteri Professional

Reino Asplund Tes
Potilaskertomus
Hammas-, suu- ja leukasairaudet

Haaopakoski, Fredriika
Reino Asplund Tes

11.10.2018
Toimenpiteet Toimenpide (11.10.2018): SFA20; Kahden pinnan téyte Haommas:
d11Toimenpiteeseen liityvé kommentti: Paikkausaineet olisivat téssd
toimenpiteen kommentissa, ndma ndkyvat potilaclle Omakannassa
(111102018 10.44  Kiynti (@) Toimenpitest (1) Status (32) © Lukitty I—
Tulotilanne
Status ja paro Maytd status- ja paromerkinnat v
Indeksit ja mittaukset Naytd kdynnilld lisdtyt merkinndt ~

Hoidon toteutus
Toimenpiteet SFA20 v d11p12 Kahden pinnan tayte 7839 € [ Har [€D)

Paikkausaineet olisivat tdssd toimenpiteen kommentissa, ndma nakyvat potilaalle Omakannassa

Kuva. Potilas ndkee toimenpiteen kommentin Omakannassa (ylempi)

Onko valttamatonta valita kaikille riskeille tyyppi?

Kylla, riskin tyyppi on pakollinen tieto. Jarjestelma tekee alustavan paattelyn riskin tyypista, kayttdja voi
muuttaa riskin tyyppia tdman jalkeen kuitenkin myos itse, mikali kokee taman tarpeelliseksi. Riskeilla
pakollisia tietoja ovat seuraavat:

e Riskin yksildiva tunniste

e Riskin paattymispaiva (kun riski todetaan paattyneeksi)

e  Riskin paattymisen syy (kun riski todetaan paattyneeksi)

e Riskin nimi tai kuvaus (Riskin oletuksena tulevaa nime&/kuvausta voidaan aina tarkentaa kayttdjan
toimesta)

e Riskin aste

e Riskin tyyppi

Miksi tarvitsee tehda luovutusilmoitus? Miten luovutusilmoitus taytetaan?

AssisDentin Sahkdisesta oppaasta loytyvat kuvalliset ohjeet luovutusilmoitusten tekemiseen kohdasta
Potilastiedon arkisto > Luovutusilmoitukset.

Potilaan tietojen luovutusta on seurattava ja potilaalla on oikeus tietaa ketka ovat hanen potilastietojaan
kasitelleet. Luovutukset ja luovutusilmoitukset ovat osa tata kokonaisuutta, jolla varmistetaan potilaan (ja
terveydenhuollon toimintayksikon) oikeuksien toteutuminen. Potilasasiakirjoista on lainsaddannon
mukaisesti kaytava ilmi kenelle tietoja luovutettiin. Tarkemmat paalinjat potilasasiakirja-asetuksessa ja sen
tulkintaohjeessa taman lisaksi tarkentavina Potilastiedon arkiston kansalliset toimintamalli ohjeistukset
sekd muu soveltuva lainsaadanto.
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Potilas nakee Omakanta-palvelun luovutuslokista milloin ja kenelle hdanen potilastietojaan on luovutettu.
Tahan sisaltyvat Kanta-palveluista tehtdvat Kanta-haut, joista syntyy automaattinen luovutusmerkinta
ilman kayttdjan toimia seka potilastietojarjestelmista otettavat rekisterinpitajakohtaiset tulosteet joista
syntyy Kanta-palveluiden luovutuslokiin merkinnat kayttdjan tekemien luovutusilmoituksien perusteella.

Miksei potilaan tietojen tarkastelun syyna voi suoraan olla esim. laskutus tai ajanvarauksen teko?

Tietojen tarkastelun syyt tulevat suoraan kansallisesta koodistosta eika koodisto tunne naita termeja.
Jarjestelma ei esivalitse kayttdjalle syyta miksi han potilastietoja tarkastelee vaan kayttaja itse tekee taman
valinnan ja tarvittaessa kirjaa tarkemman syyn tietojen tarkasteluun (jos valitaan esim. Muu syy).
Tulevaisuudessa jarjestelman tekema esivalinta on mahdollista rajatuissa kayttotapauksissa, talldinkin
kayttajalle jaa mahdollisuus syottaa vield erikseen itsensa antama asiakastietojen katselun syy. Kysymyksen
tapauksessa tietojen tarkastelun syyna voisi kdyda ajanvarauksen teon tapauksessa Hoidon tarpeen
arviointi / jarjestaminen. Organisaatiokohtaisista kirjaamiskaytédnteista tulee kuitenkin sopia oman
organisaation ladketieteellisesta toiminnasta vastaavan henkilon kanssa.

Potilaan tietojen tarkastelun syyta ei kysyta kuin kliinikon kayttéoikeuden omaavilta henkil6ilta, joilla on
kayttooikeuksiensa puolesta paasy yksityiskohtaisempiin potilastietoihin. Erikoistapauksissa paakayttaja-
kayttooikeuden omaava kayttaja saa paasyn yksityiskohtaisiin potilastietoihin aloittamalla Poikkeustilan,
joka antaa oikeuden ndihin tietoihin. Talloin myds paakayttajalta kysytaan syy potilastietojen tarkasteluun
ellei hoitosuhdetta saada tietoteknisesti paateltya. Poikkeustilan aloittamiselle on annettava syy vapaana
tekstind. Poikkeustilan aloittaminen ja sen syyt lokitetaan Terveystietojen kadyttolokiin vastaavalla tavalla
kuin muukin potilastietojen kasittely.

Vastaanotollamme ei talla hetkelld ajanvarauksesta tule suoraan palvelutapahtumaa, mika on
mielestani hyva. Onko tahan siis tulossa muutos Kanta-liittymisen my6ta niin, etta
ajanvarauksesta tulee suoraan avoin palvelutapahtuma?

Mikali kaytossa on AssisDentin ajanvaraus, syntyy palvelutapahtumia oli Potilastiedon arkisto kaytossa tai
ei. Potilastiedon arkiston kayttdonoton myodta nama palvelutapahtumat ldhetetdaan Kanta-palveluihin
kdyttoonottohetkesta alkaen (ei siis takautuvasti). Mikali AssisDentin ajanvarauskalenteri ei ole kdytossa ei
avoimia palvelutapahtumiakaan ajanvarauksista talléin synny Kanta-palveluihin eika AssisDentiin. Tama
tarkoittaa kaytannossa sita, etta hoitosuhdetta ei pystyta taysimaaraisesti teknisesti paattelemaan Kanta-
madrittelyiden mukaisesti eikd Kanta-hakuun oikeuttavaa palvelutapahtumaperustetta ole olemassa ennen
kuin varsinainen potilaskaynti tai muu hoitoasiakirja luodaan ja lahetetaan Potilastiedon arkistoon. Kanta-
haun perusteena on hoitosuhteen tekninen varmentaminen seka palvelutapahtumaperuste
palvelutapahtumasta, joka on tallennettu Potilastiedon arkistoon. Edelld mainituista syista johtuen
AssisDentin ajanvarauskalenterin kayttd on vahvasti suositeltavaa.

Jos potilaalle on tehty kokonaishammastarkastus ja hoitosuunnitelma, joka vaatinee useamman
hoitokaynnin, avataanko joka kdynnilld uusi palvelutapahtuma ja ne siis lukitaan joka hoitokdynnin
jalkeen?
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Kylla, AssisDent hoitaa taman kaiken (palvelutapahtumien hallinnan) taustalla kdyttdjan nakymattomissa
eika kdyttajan tarvitse normaalitilanteissa tasta huolehtia. Suun terveydenhuollossa jokainen kdynti on
tdman hetkisten linjausten mukaan aina oma palvelutapahtumansa vaikka AssisDent mahdollistaa ns.
sarjakdyntien muodostamisen (usean hoitoasiakirjan esim. kaynnin liittdmisen yksittdiseen
palvelutapahtumaan = potilaan ndkdkulmasta yhteen hoitojaksoon). Kun potilaalle luodaan
Potilaskertomuksen Suunnitelma -osion alle suunniteltuja kdynteja tulevaisuuteen, syntyy jokaisesta
suunnitellusta kaynnista oma palvelutapahtumansa. Kun suunniteltu kdynti viedaan toteutukseen ”Aloita
hoito” -valinnan kautta paivitetdaan palvelutapahtuman tiedot samalla kertaa ajantasaiseksi, mikali tarve
niin vaatii. Kun kaynti lukitaan, my0ds palvelutapahtuma paattyy ja palvelutapahtuman seka kdynnin tiedot
nakyvat potilaalle Omakannassa oikein.

Jos ensimmaisella kdynnilla on tehty hammaslaakarin mallipohjan mukainen kirjaaminen, voiko
muilla statukseen liittyvilla kdynneilla kayttaa toteutuskayntipohjaa (olisi nopeampi)?

Kliinikko tekee aina itse valinnan mita kayntipohjaa haluaa kayttaa ja mika sopii kulloiseenkin tilanteeseen.
Kayntipohjia voi tehda myos itse, mikali kdyttdoikeudet taman sallivat. Kaikkien valmiiden otsikoiden alle ei
myoskaan ole pakko tehda kirjauksia vaan pelkdstaan tarpeellisiksi koettuihin. Otsikkoja voi myos lisata ja
poistaa tarpeen mukaan. Valmiiden mallipohjien on tarkoitus helpottaa paivittadista kirjaamista siten, etta
jokaista kayntia ei tarvitse “rakentaa alusta” vaan oletusotsikot |6ytyvat aina valmiina.

Suosittelemme myds hydédyntamaan omien mallipohjien tekoa. Nain esimerkiksi hammassarky kadyntien
vakiokirjaukset seka vakiotoimenpiteet voidaan oletuksena tuoda valmiiksi kdyntipohjaan valmiine
kommentteineen ja lisdtietoineen. Valmiin pohjan vakiotietoja voidaan luonnollisesti muokata tarpeen niin
vaatiessa. Toimenpiteiden hammaslokaatioiden ja statuksien I6ydosten ja havaintojen tekemisté ei voida
automatisoida talla tavalla vaan ndma kirjaukset on kdyttajan tuotettava aina itse.

Eikd esitietoihin kirjatakaan yleisterveydentilaa, esim. diabetes yms?

Esitiedot (anamneesi): "Otsikko, jonka alle kirjataan potilaan, hdnen omaisensa tai saattajansa antamat tai
aiemmista potilaskertomuksista kootut tiedot sairauden alkamisesta, kulusta ja saadusta hoidosta seka
hoitoon vaikuttavista muista oleellisista sairauksista ja ongelmista.”

Rakenteisessa muodossa esitiedot kirjataan edelleen AssisDentin Esitiedot -ndkymaan. Esitieto-otsikkoa
voidaan jarjestelman ndkokulmasta kayttaa tiivistelman/yhteenvedon kaltaisena kentténg, joka tdydentas
rakenteisessa muodossa tehtyja merkintdja.

Tarkemmat kuvalliset ohjeet esitietondakymassa tehtavista kirjauksista 16ytyvat AssisDentin Sahkoisesta
oppaasta: Kliiniset nakymat > Esitiedot. Yleiset kirjaamiskdytanteet selvidvat Yleisesta rakenteisen
kirjaamisen oppaasta seka Rakenteisen kirjaamisen opas suun terveydenhuollolle -oppaasta.

Mita jos toimenpide onkin sellainen, jolle ei ole koodia, esim. hampaiden valkaisu, laminaatit
proteettinen ty6 tms.?

Potilastiedon arkistoon ldhetetdan pelkastdan voimassa olevien toimenpideluokitusten mukaisia
toimenpiteita. AssisDent huolehtii toimenpideluokitusten ajantasaisuudesta eikd kayttajan tarvitse
kiinnittaa niihin normaalisti mitdan huomiota. Edella mainitut toimenpiteet voivat olla organisaation itsensa
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luomia nimikkeita sekd hinnastoriveja (toimenpiteitd). Tallaisten organisaation itsensa luomien
toimenpiteiden kirjaukset tehddan samalla tavalla kuin tahankin asti, mutta on hyva tiedostaa etta mikali
toimenpiteen taustalla ei ole virallista toimenpideluokituksen mukaista koodia ei potilas ko. toimenpidetta
myoskdan Omakanta-palvelussa nde. Tama kannattaa varmastikin myds mainita potilaalle aina kun
esimerkiksi valkaisuhoitoa annetaan, jotta kysymyksia jalkikdteen asian tiimoilta tulisi mahdollisimman
vahan ("Miksi saamani valkaisuhoito ei ndy toimenpiteend Omakannassa?”). Potilastiedon arkisto ei tieda
mitdan Kelakorvauksista eika ota kantaa niihin millaan tavalla. Myoskaan toimenpiteisiin liittyvat
taloustiedot (kuten hinta) eivat ndy koskaan Kanta-palveluissa.

Mihin tehdaan rtg-kuvan lausunnot (hf,optg)?

Tarkempi ohje l6ytyy Sahkoisen oppaan ohjeesta Kuvantamistutkimuksen lausuminen.
Kuvantamistutkimuslausunnot voidaan haluttaessa kirjata AssisDentiin. Lausunto kirjataan
kuvantamistutkimuksen kortin kautta valitsemalla toimenpiteen kortilta “Luo
kuvantamistutkimuslausunto”.

Ns. Pikkukuvien (mm. EB1AA) kuvien tulkinnan on kaytava ilmi potilasasiakirjamerkinndista. Mikali ei tehda
varsinaista kuvantamistutkimuslausuntoa, voidaan hyodyntaa esimerkiksi tehdyn kuvantamistutkimuksen
kommenttikenttaa, jolloin tulkinta on valittdmasti “oikeassa kontekstissa”. Organisaatiokohtaisista
kirjaamiskadytanteista tulee kuitenkin sopia oman organisaation ladketieteellisestd toiminnasta vastaavan
henkilon kanssa.

Nakyvatko toimenpiteiden kommentit Arkistossa?

Kylla, AssisDentissa kirjatut toimenpiteet tallentavat Potilastiedon arkistoon mydskin toimenpiteille kirjatut
kommentit. Muut Potilastiedon arkistoon liittyvat jarjestelmat eivat tata valttamatta kuitenkaan tee tai
toteuttavat sen eri tavalla, eli toteutus on jarjestelmakohtainen. Muut jarjestelmat eivat myoskaan
jarjestelmakohtaisuuden vuoksi pysty valttamatta kirjattuja kommentteja hyddyntamaan muuta kuin
nayttdmuotoisena tekstina. Vastaavasti AssisDent nayttaa Potilastiedon merkinnat joita ei saada kasiteltya
kayttoliittyman mukaiseen muotoon nayttdmuotoisena eli puhtaasti tekstimuotoisena.

Miten luovutus tapahtuu, jos vakuutusyhti6é pyytaa potilaan hoitotietoja?

Jos luovutettavat potilasasiakirjat (potilaskertomusmerkintdjen kopiot/tulosteet) tulostetaan luovutusta
varten, on luovutusilmoitus taytettava normaaliin tapaan. Luovutuksen saajaksi kirjataan luovutuspyynnon
esittanyt vakuutusyhtio vapaamuotoisena tekstind ”Luovutuksen saaja/Saajan nimi” kohtaan. Muut
luovutusilmoituksen kohdat taytetaan tapauskohtaisesti vaaditulla tavalla.

Luovutusilmoituksia koskevat kuvalliset ohjeet 16ytyvat AssisDentin sahkoisesta oppaasta kohdasta
Potilastiedon arkisto > Luovutusilmoitukset.

Onko paadiagnoosi(kaan) jatkossakaan pakollinen? Talld hetkelld AssisDent ei tata tietoa pakota.

AssisDent ei pakota talla hetkella diagnoosin kirjaamista ladkareiltd, ainoastaan mikali kirjattuun
diagnoosiin/diagnoosikoodiin edellytetdan tarkentava tietoja saatetaan pakotuksia tehda (esim. kaikki
murtumadiagnoosit vaativat tarkempien syytietojen kirjaamisen erillisilla koodeilla). Diagnoosi méaarittelee

Entteri Professional Software Oy | Asentajankatu 6, 00810 Helsinki | Puh. 020 743 8333 | www.entteri.fi sivu 25


http://www.entteri.fi/

AssisDent Kanta-palvelut Q&A
ENTTERI VERSIO 2.0 | PAIVAMAARA 18.4.2019
(LUOTTAMUKSELLINEN) VAIN ASIAKASKAYTTOON

ladketieteellisen syyn potilaan hoitojaksolle, tdman kirjaa aina ladkari (tdman hetkisen lainsdadannon
puitteissa). Jarjestelma ei pakota tata kysyttya tietoa talla hetkelld (diagnoosin ensisijaisuus), mutta toki tdma
kannattaa asettaa (rakenteisen kirjaamisen oppaidenkin tatd edelyttdessa), jos potilaalla on hoitojaksolla
useita diagnooseja jolloin on selkeaa kirjata mikd on diagnoosien (samalla asiakirjalla) keskindinen suhde.
Ladkari maarittelee diagnoosin kirjaamisella potilaan hoitoon hakeutumisen (oikean) syyn, joka voi olla
poikkeava potilaan itsensa ilmoittamasta hoitoonhakeutumisen syysta (tulosyy).

e Yleinen rakenteisen kirjaamisen opas

o ”"..Kdynnille tai hoitojaksolle tulee mddrittéé pdéddiagnoosi tai pddasiallinen kéyntisyy
viimeistddn hoitojakson tai kéynnin tai muun hoitokontaktin pddttyessd. Kutakin kdyntid tai
hoitojaksoa kohden voi olla vain yksi pdddiagnoosi. Mikdli sitd ei ole mddritelty, kéynnin
kirjauksen tai hoitojakson loppuarvion ensimmdiseksi merkitty diagnoosi tai kdyntisyy
tulkitaan pdddiagnoosiksi ja muut diagnoosit sivudiagnooseiksi. Jos hoitotapahtumassa on
useita, hoidon kannalta yhtd tdrkedksi katsottuja kdyntisyitd tai diagnooseja, jdrjestysté voi
olla vaikea mddrittdd. Toistaiseksi tdllaisiin tilanteisiin ei ole olemassa tarkempia kansallisia
ohjeita. Ensisijaisuuden kriteerind on voitu kéyttdd esimerkiksi hoidon vaativuutta eli eniten
resurssia hoitotapahtumassa vaatinut diagnoosi on merkitty pdddiagnoosiksi...”

e Suun terveydenhuollon rakenteisen kirjaamisen opas

o ”..Diagnoosista on kirjattava tyyppi (pdd / sivu dg), kesto (mddrdaikainen / pysyvd) ja
varmuus (epdily / todenndkéinen /varma) ...”

Mika on hoidossa huomioitavan riskin ja kriittisen riskin erot?

Katso Yleinen rakenteisen kirjaamisen opas luku 10.1.3 Riskitiedon aste. Suora lainaus alla:

"Riskitiedot jaetaan kriittisiin ja hoidossa huomioitaviin tietoihin ja niiden ilmaisemisessa hyédynnetdan
Riskitiedon aste-koodistoa. Riskitiedon asteen oletusarvo tulee valitun Riskitiedon tyypin mukaan, tai
esimerkiksi diagnoosi- tai toimenpidekoodin mukaan, jos riskitieto tuotetaan siihen perustuen. Kayttdja voi
tarvittaessa muuttaa oletusarvon mukaista Riskitiedon astetta.

Kriittiset riskitiedot

Kriittiset riskitiedot ovat tietoja, joiden huomiotta jattdminen voi aiheuttaa hengenvaaran tai muun
huomattavan riskin potilaalle, henkilokunnalle tai ymparistélle, ja joiden huomioiminen aiheuttaa tarpeen
hoidon jarjestamiseen tavanomaisesta poikkeavalla tavalla. Tallaisia kriittisia riskitietoja ovat

o henked uhkaavat allergiset ja lddkeaineen aiheuttamat reaktiot
e poikkeavat veriryhmdavasta-aineet
e potilaaseen asennetut tahdistimet ja defibrillaattorit

e eristystd vaativat moniresistenttien mikrobien kantajuus tai altistus
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Potilastietojarjestelmissa kriittiset riskitiedot tuodaan aktiivisesti kdyttajalle tiedoksi siten, ettd ne tulevat
huomioitua hoitotilanteissa. Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi niin, etta kriittisten riskitietojen lista
avautuu jarjestelmdssa kayttdjalle aina, kun han avaa potilaan tiedot (Tdtd AssisDent ei toistaiseksi tee,
potilaan riskitiedot ndkyvdt jatkuvasti kéyttdjdlle ohjauspaneelissa riippumatta siité, misséd potilaskortin
ndkymdssé ollaan). Riskitietojen perusnakymalla (RIS) kriittisten riskitietojen olemassa olo naytetaan
punaisella kolmiolla. Riskitiedon merkinta kriittiseksi tulee tehda erityisen harkiten, jotta todelliset kriittiset
riskit tulevat merkityksi ja huomioiduksi, eivatka "huku" muiden riskitietojen joukkoon.

Hoidossa huomioitavat riskitiedot

Hoidossa huomioitavat riskitiedot ovat tietoja, joiden huomioiminen vaikuttaa potilaan hoitoon, mutta
joiden huomiotta jattaminen ei aiheuta hengenvaarallista tai muuta huomattavaa riskid potilaan tai
henkilokunnan terveydelle tai ymparistolle.

Keskeisiin hoidossa huomioitaviin tietoihin kirjataan niitd tietoja, joita ei kirjata kriittisiin riskitietoihin.
Hoidossa huomioitavat riskitiedot vaikuttavat potilaan hoitoon, mutta niiden huomiotta jattdminen ei
aiheuta hengenvaarallista riskid potilaan tai henkilokunnan terveydelle tai ymparistdlle. Hoidossa
huomioitavia riskitietoja ovat muun muassa

|adkeaineen aiheuttamat poikkeavat reaktiot
allergiat

riskitaudit ja -hoidot

erityishuomiota vaativat hoidot

siirretyt kudokset ja keinomateriaalit

eristysta vaatimattomat moniresistentit mikrobit

hoidonrajaukset (Hoitotahto: Voimassaoleva hoitotahto ndytetddn aina myds riskitiedoissa
AssisDentissa)

kayttaytymiseen liittyvat riskit

Hoidossa huomioitavat riskit ndaytetdan riskitietojen yhteenvedolla kriittisista riskeista erottuvasti. Niiden ei
myoskaadn tarvitse avautua heti nakyville potilaan tietoja avattaessa. RIS-nakymalla hoidossa huomioitavien
riskitietojen olemassa olo naytetdan keltaisella kolmiolla. Jos potilaalle ei ole kirjattu lainkaan riskitietoja,
esitetadn se harmaalla kolmiolla. Kaikki riskitiedot ndkyvat riskitietoyhteenvedolla. Ks. luku 10.3"”
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Mita tarkoittaa Omakanta kuvassa diagnoosi paattynyt paivamaara? Ei kait diagnoosi minnekaan
katoa...?

Kliinikon nakyma vs. potilaan Omakanta

(] HISTORIA (1) Suun Eerveydenhuolto

Testi, Potilas 120691-986V
Nayts Kaikki v [C] Nayta statuksen ja paron hammaskuvat

O ndyttad K i itoti . Hoitoti arkistoit K in viiveelld.
Viive vaihtelee organisaatioittain. Jos kdynnin tietoja ei ndy kohtuullisen ajan kuluessa, voit pyyt&a lisGtietoa
terveydenhuollosta.

[ 282.201910.11 Kaynti Hammassarky
Toimenpiteet (1) Status (1) Diagnoosit (1)

Tulotilanne Kaynnin ajankohta 28.2.2019
Tulosyy Hammassarky Palveluyksikks Entteri Professional Software Oy
Esitiedot Kertoo hammasséryn alkaneen viime viikolla, kylma seka kuuma vihloo. Tupakoi. Potilaskertomus
i - Hammas-, suu- ja leukasairaudet
Status ja paro Piilota statusmerkinnat ~ Haapakoski, Fredriika
d46 > Dentiinikaries (C) p5: koputusarka > & Entteri Professional Oy / Hervanta
Hoidon toteutus 28.2.2019 .
Toimenpiteet SAAOT v Suun tutkimus, suppea 25,00 € Tulozyy Hommassérky
Tnimenpi(e%%en i Httyvat ’ Esitiedot (anamneesi) $ermo hammasséryn alkaneen viime viikalla, kylmé sekd kuuma vibloo.
upakoi.
Hoidon suunnittelu Suunnitelma Varataan oike juurihoitoon
Suunniteims Varataan aika juurihoitoon Diagnoosi Dg: K02.1DentiinikariesPadttynyt 28.2.2019
Haidon arviointi Toimenpiteet Toimenpide (28.02.2019): SAAQT; Suun tutkimus, suppea Toimenpiteeseen
Diagnoosit K02.1 Dentiinikaries > liityvd k i: Toimenpi tai tutkimuk littyvat | it
kommenttikenttaan.
Nykytila (status) Hommas: d 46;
paan pinnat: Hampaan linguaali- tai inaalipinta; Karies:
Hampaan finil Karieksen aktiivi Aktiivil Karieksen

lisatiedot:koputusarka;

Kuva: Kysymykseen liittynyt kuva. Diagnoosit ovat aina joko maéaraaikaisia (esim. kayntikohtaisia) tai
pysyvaisluontoisia (pitkdaikaisia potilaan terveydentilaan vaikuttavia ongelmia/sairauksia)

Katso Yleinen rakenteisen kirjaamisen opas luvut 9.4.3 Diagnoosin tai kdyntisyyn pysyvyys ja 9.4.7 Diagnoosin
padttymisen tiedot

Hoitokaynnilld Potilaskertomus-nakyman pikasyotosta kirjattavat diagnoosit ovat lahtokohtaisesti madraaikaisia
(kayntikohtaisia) ellei kirjattavalle diagnoosille l6ydy 1CD-10-koodistosta tai ICPC-2-koodistosta Pysyvyys-arvoa
Pysyvdisluontoinen, jolloin AssisDent kysyy haluaako kayttdja kirjata ko. diagnoosin pysyvaisluontoisena vai
madaraaikaisena. Pysyvaisluontoiset diagnoosit ndkyvat AssisDentin Esitiedot-nakymdassa. Madaraaikaisille diagnooseille
asetetaan valittomasti AssisDentin toimesta pdattymisajankohdan arvot ilman kayttdjan toimia, néitad tietoja pystyy
kuitenkin halutessaan aina muuttamaan diagnoosin kortilta Paattyneet diagnoosit eivat ole valttamatta nykyhetkessa
relevantteja, mutta ne saadaan potilastietojarjestelmissa tarvittaessa esille > AssisDentissa Esitiedot nakyma >
Pddttyneet diagnoosit/riskit. Voimassa olevat diagnoosit ja paattyneet diagnoosit eritelldan omiksi listoikseen (kuten
hoidossa huomioitavat ja kriittisetkin).

Mista kohtaa viivastaminen tehddan AssisDentissa?

AssisDentissa potilasasiakirja voidaan viivastaa sen luonti/muokkaus vaiheessa eli keskeneraisena (lukittua asiakirjaa ei
voida viivastdad vaan asiakirja on otettava muokattavaksi). Viivastys tapahtuu: Asiakirjan kortti -> Luontitiedot >
Kansalaisen katselun viivastaminen, asetetaan pdivamaaraarvo haluttuun ajankohtaan, jolloin asiakirja on potilaan
nahtavilla Omakanta-palvelussa. Huom! AssisDentissa ei toistaiseksi ole organisaatiokohtaista asetusta, jolla kaikki
asiakirjat viivastettdisiin esimerkiksi 5 pdivan ajaksi ennen niiden nakymista Omakanta-palvelussa.
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ENTTERI

[~

Esitiedot Status Paro Lomakkeet . .
Hammas-, suu- ja leukasairaudet (SUU)
Ensisijainen nakyman lisanakymat
[J SUUNNITELMAT (0) ~ ) Ensisijainen nakymén lisindkymat
Y-tunnus Yrityksen nimi
) HOITO (2) ~ @ Y-tunnus Yrityksen nimi
[ 1432019 1336 Kaynti v @ @ KeCa [ Sopimuksen nimi Palvelusetelin tunnus
Sopimuksen nimi Palvelusetelin tun...
[ 19.11.2018 13:24 Kaynti ~ g Hafr P )
Tulotilanne | Lukitse (Historia) L.
Tulosyy Vie suunnitelmaksi (Suunnitelma) @ TULOTILANNE
Mitatoi
Esfiedet | Tulosta asiakirja > OO Tulosyy
s Kirjoita tulosyy
Avaa asiakija 2. telma
Nykytila (statd Avaa palvelutapahtuma @ Nykytila (status)
Kirjoita nykytila (status)
Status ja pare| 15)lenna kayntipohjaksi @ -
o - Esitiedot (anamneesi)
Avaa status @ Kirjoita esitiedot (anamneesi)
Parodontologian tiivistelma
Parodontologian
tiivistelma
HOIDON SUUNNITTELU
Avaa paro @
N&ytd status- ja paromer... v Suunnitelma
B 5 2 hammas ja havainto Kirjoita suunnitelma
Hoidon toteutus
Toimenpiteet Kirjoita o @
toimenpidetiivistelma HOIDON TOTEUTUS
SPC20 v LG
Al n Toimenpiteet
Kommentti L i .
Kirjoita toimenpiteet
EBB10 v
Kommentti Diagnoosit
Hoidon suunnittelu SPC20 Implanttikantoinen hammaskruunu d17 »
Suunnitelma Kirjoita suunnitelma @ EBB10 Hamp: keinojuuren (i i i ais >
Hoidon arviointi Riskit
Diagnaosit ® Kaynnill muokatut hampaat
-
Loppuanvio (epikriis) Kirjoita loppuarvio (epikiisi) (£)
HOIDON ARVIOINTI
Loppuarvio (epikriisi)
Kirjoita loppuarvio (epikriisi)
[J HISTORIA (3)
Néyta Kaikki v [_] Nayté statuksen ja paron hammaskuvat .
Paivamaara Tila
: Keskenerdinen
Haulla lytyi 3 asiakijaa 19.11.2018 13:24
14320191006 Kaynti @ (3 [N wenen Katselun viivastytta
vm |3. Aseta ndkymisen
Tulotilanne p*..._,._m._,L
) palvamaara
Tulosyy testi
i . HUHTIKUU 2018 >
Fysiologiset mittaukset Fysiologisia mittaustietoja tahan
t ke I
Indeksit ja mittsukset Néiyté kiiynnill3 lisityt merkinnat ~ e e e e
013320191240 Kaynti @ () N weem 3|45
01112
T"Il“ma""e 15 16 17 19 20 21
T
ulosyy Testia | |26
[ 8.3.2019 1501 Ky @ () I wg— .
Tulotilanne I
Tulosyy Testi tulosyy ta tahanfoodi, fraasi, lomakkeer
—
D [ ]

Ensisijainen nakyma

Kuva. Kansalaisen katselun viivastyttdminen Omakanta-palvelussa asetetaan asiakirjan kortin Luontitiedoista. Talla
toiminnolla voidaan esimerkiksi patologisten ja radiologisten tutkimusten lausunnot ja tulosten nakyvyys rajoittaa siten,
ettd potilaaseen ehditdan olla yhteydessa tuloksista ennen kuin ne tulevat nakyviin potilaalle Omakanta-palveluun.

4. Kanta-palveluiden hyédyntaminen

Entteri Professional Software Oy | Asentajankatu 6, 00810 Helsinki | Puh. 020 743 8333 | www.entteri.fi

sivu 29


http://www.entteri.fi/

AssisDent Kanta-palvelut Q&A
ENTTERI VERSIO 2.0 | PAIVAMAARA 18.4.2019
(LUOTTAMUKSELLINEN) VAIN ASIAKASKAYTTOON

Meille saapuu uusi potilas. Potilaan historiassa nakyy kirurgin kirjaama potilasasiakirja, koskien
napatyran hoitoa. Miten voi ndkya suoraan? Hammaslaakari ei ole itse hakenut tietoja Kanta-
palveluista?

Organisaatiossa on kdytdssa Kanta-ennakkohaku. Kanta-ennakkohaku voi hakea seuraavan paivan
potilaiden potilastiedot valmiiksi AssisDentiin ennakkohaulle méaariteltyjen hakuehtojen mukaisesti, kunhan
hoitosuhteen varmistava palvelutapahtuma (ajanvaraus) |6ytyy Kelan Kanta-palveluista. Em. tarkoittaa, etta
potilaille joiden ajanvaraukset ovat syntyneet AssisDentin ajanvarauskalenteriin ennen Potilastiedon
arkiston kayttoonottoa ei voida ennakkohakea potilastietoja Kanta-palveluista -> Koska Kanta-palveluissa ei
ole tietoa, etta potilas on vastaanotolle tulossa ei myodskaan AssisDentin tarvitsemaa oikeutusta
potilastietojen hakuun ole Kanta-palveluissa olemassa.

Organisaation paakayttajat voivat AssisDentin jarjestelmaasetusten valilehdelld "Muut asetukset” asettaa
ennakkohaun kaytto6on. Tarkat kuvalliset ohjeet AssisDentin Sdhkoisessa oppaassa kohdassa Potilastiedon
arkisto > Ennakkohaku.

Ennakkohaun kaytto on suositeltavaa, koska talléin kliinikon ei normaalitilanteessa tarvitse hakea
valttamatta erikseen manuaalisesti potilastietoja Arkistosta vaan ulkopuoliset potilastiedot ovat valmiiksi
potilaskortilla, kun kortti avataan. Manuaalinen haku jaa tietystikin aina hyodynnettavaksi
tapauskohtaisesti, jos kyseessa on esimerkiksi moniongelmainen potilas, jonka potilastietoja halutaan
tarkastella laajemmin kuin vain ennakkohaun palauttamien potilastietojen osalta.

Mikali ennakkohaetut tiedot haittaavat potilaan potilashistorian tulkitsemista voidaan Potilaskertomus
nakyman alaosan lisdvalikosta valita ”Poista ulkoiset” toiminto, joka poistaa valittémasti Kanta-palveluista
haetut tiedot ndkyvistd. Tall6in toimitaan pelkdstdan AssisDentin tietojen pohjalta, kuten ennen
Potilastiedon arkiston kdytté6nottoa.

[J SUUNNITELMAT (0) ~

[J HoITO (1) ~

Potilaskertomuksen alaosan
lisdvalikosta voidaan valita
(] 29.3.2018 13:59 Kaynti v Toimenpiteet (1) "Poista ulkoiset", joka poistaa

Kanta-palveluista haetut

() HISTORIA (26)

Naytd Kaikki v O N&yta statuksen ja paron hammaskuvat Tekija
(3 11102018 11.37 Sahkdinen ladkemaarays » Ibuprofeeni / BURANA

Hae Kannasta
(0111020181112 Luovutusilmoitus > Hae sahkoisia dke

Hae yhteenveto sgikoisista \éékemééréyksist' [
() 11102018 1044 Kaynti ) Tomenpiteet (1] Status (32) Poista ulkoiset

' Avaa ostoskori (167,14 €) Ajanvaraukset (1) Kutsut (1) q

29.3.2018 13.59 Kaynti (CK) 5 6ta tahan koodi, fraas
Kuva. Potilaskertomuksen alalaidan lisdvalikosta voidaan haluttaessa p0|staa qu0|set asiakirjat
AssisDentista, toiminto toimii niin ennakkohaetuille kuin Kanta-palveluista manuaalisesti haetuille tiedoille.
Huom! Kaikki Kanta-palveluista haetut tiedot poistetaan kokonaisuudessaan.
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Tuo tietojen haku vie niin paljon aikaa, ettei aika enaa riita varsinaiseen hoitotapahtumaan :(

Kanta-hakua kannattaa hyodyntaa tapauskohtaisesti, silloin kun se koetaan tarpeelliseksi. Mikali Kanta-
hakua ei hyddynneta, toimitaan oman jarjestelman tiedoilla, kuten tahankin asti. Tulevaisuudessa tietojen
hyodyntdminen paranee ennakkohaun seka erilaisten koostendkymien myo6ta. Ennakkohakua kayttamalla
pystytaan seuraavan paivan potilaiden tiedot (halutussa laajuudessa) hakemaan AssisDentiin valmiiksi, jos
potilaalla on voimassa oleva Kanta-suostumus, hoitosuhde on voitu teknisesti onnistuneesti paatella ja
Kanta-palveluista |6ytyy palvelutapahtumaperuste tietojen hakemiselle.

Potilastiedon arkiston kautta on paasy kaikkeen potilaasta saatavilla olevaan potilastietoon, johon potilas
on suostumuksensa antanut ja jotka on tallennettu Potilastiedon arkistoon. Tiedon maara voi potilaasta
riippuen olla huomattavan suuri. Tdma asettaa luonnollisesti haasteita tiedon hyddyntamiselle niin
kayttajan ndkokulmasta kuin teknisestikin (kaiken tiedon hakeminen kuormittaa niin tietoliikennetta Kelan
padssa, AssisDentin padssa eika kaikkea saatavilla olevaa tietoa kuitenkaan oikeasti hyddynneta kayttdjan
toimesta, jos kaikki tiedot haettaisiin oletusarvoisesti). Kaikki tieto ei siis ole kuitenkaan suun
terveydenhuollolle hyddyllista, joten saatavilla olevan tiedon hyddyntdminen vaatii alkuvaiheessa ja
myo6hemminkin aina jonkin verran manuaalista tyota kayttajalta. Erityisesti tilanteissa joissa halutaan hakea
esimerkiksi vain tietyn nakyman (esim. RIS: Riskitiedot tai YLE: Yleislddketiede) tietoja. Saatavilla olevia
tietoja pitaa myoskin pystya esikatselemaan/selaamaan seka rajaamaan, jotta pystytaan tekeméaan paatos
siitd, mitka tiedot ovat/olisivat hoitotyon ja kliinisen paatoksenteon kannalta hyodyllisia. Saatavilla olevan
tiedon selaamisen jalkeen kayttaja tekee valinnan, mitka tiedot han haluaa hakea
potilastietojarjestelmadnsa nahtaville ja hyédynnettavaksi.

Pitadké hammaslaakarin nyt olla selvilld potilaan koko Kantahistoriasta, ilman etta potilas itse
kertoo esim. ladkitykset?

Ajatusmalli kannattaa pikemminkin mieltda niin, ettd Kanta-palveluiden kautta (erityisesti ennakkohakua
kayttaen) on mahdollista valittomasti saada selville potilaan hoitohistoria organisaatioriippumattomasti.
Naita tietoja taydentdvat tietystikin potilaan antamat tiedot, jotka voidaan kirjata omaan
potilastietojarjestelmaan mielellddn rakenteisesti kuitenkin ainakin vapaamuotoisena tekstina, jolloin
potilaan kertomat tiedot ovat myds muun terveydenhuollon kdytettdvissa Kanta-palveluista ja
hyodynnettavissa potilaan saapuessa hoitoon. Em. ihanne/tavoitetilaan paastadn todellisuudessa vasta
2020-luvun alussa, kun Kanta-palveluiden tietosisalto ja toiminnalliset maarittelyt ovat kokonaan
toteutettuina terveydenhuollon tietojarjestelmiin Kelan julkaisuaikataulun mukaisesti. Siihen asti on
kuitenkin mielekdsta kayttaa ennakkohaku-toimintoa, jonka avulla voidaan hakea AssisDentiin potilaasta
esimerkiksi kirjatut riski- ja diagnoosimerkinnat, joita voidaan tasmayttaa potilaan itsensa kertomiin
esitietoihin.

Ennakkohaun kayttoonottoon liittyvat ohjeet 16ytyvat AssisDentin Sahkoisestad oppaasta: Potilastiedon
arkisto > Ennakkohaku.

Mista laakitykset yms saadaan esille?
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Kanta-hakua koskevat kuvalliset ohjeet |[6ydat AssisDentin Sdhkdisestd oppaasta Potilastiedon arkisto >
Potilastietojen haku Arkistosta.

Voimassa olevat sdahkoiset ladkemaaraykset saadaan haettua Kanta-palveluista Hae sédhkdisid
lddkemdidirdyksid tai Hae yhteenveto sdhkéisistd lddkemddrdyksistd -toimintojen avulla potilaskertomuksen
alaosan lisdvalikosta. Ennakkohaun tai Hae Kannasta -toiminnon avulla voidaan erikseen hakea laakitykseen
liittyvia tietoja valitsemalla sisdltondkymiksi Kokonaislaakitys, Ladkehoito tai Ladkelista. Nama tiedot
palautuvat toistaiseksi omina, ndyttdmuotoisina asiakirjoinaan Kanta-palveluista eivatka tdaydenna mm.
AssisDentin ladkitykset osion merkint6ja Esitieto-ndkymassa.

Kanta-palveluiden kehityksen osalta mennaan kohti yhta yhtenaista kokonaislaakityslistaa, joka sisaltaisi
mm. potilaan itsensa ilmoittaman itsehoitoldakityksen, tiedot sdhkdisista ladkemaarayksista seka
vuodeosastohoidossa ja muualla tehdyt ladkityksen antomerkinnat. Kokonaisladkityksen kokonaisuus tulee
kdyttéon vuosien 2020-2021 aikana.

5. Potilasasiakirjojen lukitsemisen merkitys

Mika on lukitsemisen merkitys?

Lukitsemalla todetaan, etta potilasasiakirjan merkinnat ovat valmistuneet ja se ei ole enaa keskenerdinen
vaan virallinen asiakirja, joka mydskin versioidaan ja on valmis ldhetettavaksi Kanta-palveluihin.
Lukitseminen liittyy suoraan potilasasiakirja-asetuksen viiden (5) pdivdn maardaikaan, jonka mukaisesti
potilasasiakirjat on saatettava valmiiksi viivytyksetta. AssisDent ei automaattisesti lukitse asiakirjoja vaan
potilasasiakirjan merkinnoista vastaava merkinnan tekija lukitsee omat asiakirjansa niiden valmistuttua.
Lukitsemisprosessi on siis ihmislahtéinen. Mikali lukitseminen tehtdisiin jarjestelman toimesta vaarana olisi,
ettd merkintdja tallentuu keskenerdisena ja virheellisilla tiedoilla mydskin Potilastiedon arkistoon.

Jarjestelman tulee mydskin aktiivisesti Kanta-maaritysten mukaisesti muistuttaa jarjestelman kayttajaa
lukitsemattomista, virheellisia merkintoja sisadltdvista tai Kantaan lahtemattomista asiakirjoista, jotka
vaativat kayttdjan toimia (valmiiksi saattamista ja/tai korjaavia toimenpiteitd) > Tasta syysta
Ohjauspaneelin Keskenerdiset -toiminto tietosisdltdineen on olemassa.

Lukittuja asiakirjoja voidaan jalkikdteen aina korjata tarvittaessa, versiohistoria sdilyy niin paikallisesti kuin
Kanta-palveluissa aikaisemmista asiakirjan versioista. Potilas ndkee kuitenkin Omakanta-palvelussa aina
vain tuoreimman version eikd koko versiohistoriaa.

Peukalosdaantona: Pdivan paatteeksi kannattaa varmistaa, ettd Keskeneraiset -osioon ohjauspaneeliin ei jaa
asiakirjoja tai jos jaa niin tama on tietoinen valinta.
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